
 
Társaságunk az alábbi helyeken is megnyitja az ügyfélkapcsolati pontokat a szolgáltatási 
területen élő lakosok és közületek részére. 

  

• Rétság: minden hónap harmadik péntek 10:00-18:00 ( Rétság, Rákóczi út 20., 
földszinti díszterem) Első nap: 2021.06.18. 

  

Az ügyfélkapcsolati ponton lehetőségük van a teljeskörű ügyintézésre a 
hulladékszállítással kapcsolatosan (adás-vétel, haláleset miatti átírás, gyűjtőedény 
méretének változtatása, egyenlegegyeztetés, zsákátvétel, zsákvásárlás, stb) 

Felhívjuk a figyelmet, hogy a fertőzés elleni védekezés érdekében, az ügyfélszolgálati 
irodákban történő ügyintézés során 

• KÖTELEZŐ az arcvédő maszk használata 
• ügyeljen a biztonságos - 1,5 méter - távolságra 
• az ügyféltérben egyszerre egy ügyfél tartózkodjon. 

  

DTKH Ügyfélszolgálat 

 


